2.3. Programm installieren und starten
Vor der Installation der VR-NetWorld Software sollten Sie zunéachst alle
offenen Programme schlieBBen.

Legen Sie anschlieBend die VR-NetWorld Software-CD in lhr CD-ROM-
Laufwerk.

Wenn das Installationsprogramm nicht selbststandig startet, 6ffnen Sie die
Datei ,Autostart.exe” aus dem Hauptverzeichnis der CD-ROM.

In dem sich nun 6ffnenden Fenster kénnen Sie wéhlen, ob Sie zuerst einen
Internetzugang Uber VR-Web oder direkt die VR-NetWorld Software
installieren wollen. Nach einem Klick auf den Button ,Installieren Sie die VR-
NetWorld Software fiir Inr Homebanking ...” startet die Installation.
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AnschlieBend werden Sie noch aufgefordert, die Bankleitzahl Ihrer Volksbank
oder Raiffeisenbank anzugeben, von der Sie die VR-NetWorld Software
erhalten haben.

59491300

Diese Abfrage dient ausschlieBlich dazu, Informationen, die Ihre Bank fiir Sie
auf der Installations-CD-ROM hinterlegt hat wie z.B. die Telefonnummer einer
Hotline, oder eine E-Mailadresse zur Kontaktaufnahme, in Ihre Installation zu
Ubernehmen.

Zunachst erhalten Sie nochmals den Hinweis mit der Bitte, alle Windows-
Programme vor dem Start der Installation zu beenden. Danach klicken Sie auf
Weiter “,
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Nachdem Sie die Lizenzvereinbarung gelesen haben und sofern Sie mit dieser
einverstanden sind, klicken Sie auf ,,Ja “, um die Installation fortzusetzen.
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Im néachsten Fenster mussen Sie sich entscheiden, in welcher Variante Sie die
VR-NetWorld Software installieren wollen.

Zur Auswahl stehen:

.

Lokale Installation

Mit der lokalen Installation wird die VR-NetWorld Software lokal auf
Inrem PC installiert.

VR-NetWorld Software Mobility U3

Wahlen Sie die Option ,VR-NetWorld Software Mobility U3", wird die
VR-NetWorld Software auf einem USB-Stick nach dem U3-Standard
installiert.

VR-NetWorld Software Mobility mIDentity

Bei der Installationsart ,VR-NetWorld Software mobility mIDentity”
wird die VR-NetWorld Software auf dem Flashspeicher eines Kobil
miDentity Smartcard Terminal (Chipkartenleser) installiert. Die
Eingabe der PIN erfolgt Uber das integrierte, virtuelle PIN-Pad - eine
eigene Tastatur ist nicht notwendig.
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Hinweis:

Mit den Installationsvarianten ,Mobility” sind Sie unabhdngig von der
Installation auf einem bestimmten PC. Die VR-NetWorld Software Mobility
kann ohne eine weitere Installation auf anderen Computern verwendet
werden. Nach dem Entfernen des USB-Sticks verbleiben keine Daten auf dem
Gastsystem.

Fur die Installation der Mobility Versionen muss der entsprechende USB-Stick
eingesteckt sein.

Hier werden Sie aufgefordert, einen Zielpfad fiir den Ordner auszuwahlen, in
dem das Programm installiert werden soll. Klicken Sie auf ,Weiter” und das
Programm wird in den vorgegebenen Ordner ,C:\Programme\VR-NetWorld”
installiert.

21



Hier haben Sie die Moglichkeit, dem Programmordner ,VR-NetWorld” einen
neuen Namen zu geben. Klicken Sie auf ,Weiter”, um mit der Installation
fortzufahren.
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Warten Sie, bis die VR-NetWorld Software die Installation abgeschlossen hat.
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Nach Abschluss der Installation klicken Sie auf , Fertigstellen”.
Herzlichen Gllckwunsch! Sie haben jetzt die VR-NetWorld Software

erfolgreich installiert. Wie Sie Ihre Bankverbindung und Konten einrichten,
erfahren Sie im folgenden Kapitel 3, Ersteinrichtung”.
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3 Ersteinrichtung

Beim ersten Aufruf offnet sich der Ersteinrichtungsassistent. Der Assistent
fihrt Sie auf Wunsch Schritt fur Schritt durch alle notwendigen Eingaben —
von der Auswahl des Internetzugangs Uber die Einrichtung verschiedener
Benutzer bis zur Kontoanlage. Die nachfolgende Anleitung (hinterlegt mit
entsprechenden Screenshots) fihrt Sie Schritt fur Schritt durch den
Einrichtungsassistenten.

Nach dem Doppelklick auf das Programmicon ,VR-NetWorld” gelangen Sie
auf die Wilkommensseite. Klicken Sie auf ,Weiter”, um mit dem
Programmstart fortzufahren.
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3.1 Einstellungen fiir DFU
Sie werden aufgefordert, eine Verbindungsart zu wéhlen. In der Regel sollten
Sie die Verbindungsart ,Windows Einstellungen (Internet Optionen)"

verwenden. Méchten Sie die Verbindung (ber einen speziellen DFU-Zugang
aufbauen, dann wahlen Sie die Option ,DFU-Netzwerk verwenden”.

Klicken Sie auf ,Weiter".
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Erfolgt der Internetzugang Uber ein Netzwerk unter Verwendung eines Proxy,
kénnen Sie die Proxyeinstellungen im folgenden Fenster kontrollieren. Die VR-
NetWorld Software verwendet die im Betriebssystem hinterlegten
Einstellungen fUr den Zugang Uber einen Proxy, so dass in der Regel eine
manuelle Anpassung der Einstellungen nicht notwendig ist.

Sollten Sie sich nicht sicher sein, ob die Einstellungen stimmen, sollten Sie im
Zweifel einen Verantwortlichen fir das Netzwerk hinzuholen.

Hinweis:

Die Mdglichkeit einen Internetzugang Uber einen Proxy-Server zu nutzen,
besteht nur, wenn zuvor bei der Verbindungsart ,Windows Einstellungen
(Internet Optionen) verwenden” ausgewdhlt haben. Detailinformationen zu
der Verwendung eines Proxy finden Sie im Kapitel 104 ,Verbindungen -
Proxy” dieses Handbuches nach.

27



32 Einrichtung Chipkartenleser

Verwenden Sie als Sicherheitsmedium eine HBCI/FinTS Chipkarte, haben Sie
die Moglichkeit, einen Kartenleser fir den Zugriff auf diese Karte einzurichten
und den Zugriff auf die Karte zu testen. Ansonsten klicken Sie auf ,Weiter”.

Hintergrundinformationen zu den unterstitzen Sicherheitsmedien finden Sie
im Kapitel 12 ,Fehler: Referenz nicht gefunden”

Hinweis:

Die separate Einrichtung eines Chipkartenlesers in der VR-NetWorld Software
ist in der Regel nicht notwendig. Bei der Installation eines Chipkartenlesers
werden durch diesen Informationen zur automatischen Konfiguration
erzeugt, die die VR-NetWorld Software Ubernimmt. Installieren Sie daher
zuerst den Chipkartenleser und setzen dann die Einrichtung der VR-NetWorld
Software fort.
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33 Datenbestand im Netzwerk

Die VR-NetWorld Software ist netzwerkfdhig. Das heif3t, Sie haben die
Méglichkeit, einen Datenbestand zentral in einem Netzwerk zu speichern und
diesen gemeinsam mit anderen Clients zu verwenden.

Mochten Sie einen im Netzwerk bereitstehenden Datenbestand verwenden,
so wahlen Sie ,,Ja” und klicken anschlieBend auf ,Weiter”.

In der Regel werden Sie ausschlieBlich einen lokalen Datenbestand
verwenden. Wahlen Sie dazu ,Nein” und klicken anschlieBend auf ,Weiter”.

Hinweis:

Sie haben auch spater noch die Mdglichkeit einen Netzwerkdatenbestand in
lhre Installation einzubinden oder einen neuen Datenbestand anzulegen.
Detaillierte Informationen zu Netzwerkdatenbestéanden finden Sie im Kapitel.

30



Wollten Sie im vorherigen Fenster einen vorhandenen Datenbestand im
Netzwerk verwenden’, kénnen Sie jetzt den gewiinschten Datenbestand
auswahlen.

Wenn Sie die Pfadangabe zum Datenbestand im Netzwerk kennen, konnen
Sie diese in das Feld ,Pfad” direkt eingeben. Im anderen Fall 6ffnet sich nach
einem Mausklick auf den Button ,,..." ein Windowsdialog, der Ihnen hilft, den
Datenbestand im Netzwerk zu finden.

Um lhnen die Identifizierung der verwendeten Datenbestinde bei der
Anmeldung zu erleichtern, vergeben Sie zusdtzlich eine eindeutige
Bezeichnung.
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34 Dateniibernahme aus Electronic Banking Produkten

Die VR-NetWorld Software bietet Ihnen die Mdéglichkeit eines Datenimports
aus verschiedenen Electronic Banking Produkten Ihrer Volks- und
Raiffeisenbanken.

Klicken Sie auf ,Weiter”, wenn Sie keine Daten zu importieren haben.

Hinweis:

Auf die Ubernahme von Daten aus anderen ZV-Programmen wird im Kapitel 9
~Datenlibernahme aus ZV-Programmen” dieses Handbuches noch detailliert
eingegangen.
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35 Mandanten einrichten / Supervisor anlegen

Die VR-NetWorld Software ist mandantenfdhig. Damit bietet lhnen die
Software die Méglichkeit, Datenbesténde und den Zugriff auf diese Besténde
getrennt voneinander einzurichten.

Mit der Verwendung von Mandanten kénnen Sie z.B. private Datenbestdnde
von denen einer Vereinsverwaltung voneinander getrennt halten.

Der Standardfall wird sein, dass Sie nur einen Mandanten nutzen.

Sie koénnen die Einstellung ,Mandantenfahigkeit” auch spéter noch in den
Einstellungen vornehmen.
Details zur Anlage oder Bearbeitung von Mandanten finden Sie im Kapitel 5.1

"
"

Klicken Sie auf ,Weiter”.
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Im néchsten Schritt wird automatisch der Benutzer ,Supervisor” in der VR-
NetWorld Software angelegt. Dieser Benutzer besitzt samtliche Rechte im
Programm.

Vergeben Sie dem Supervisor ein selbst gewahltes Kennwort. Das Kennwort
muss mindestens 4 Zeichen lang sein.

Hinweis:

Merken Sie sich das Kennwort gut. Ohne dieses Kennwort haben Sie keinen
Zugriff auf Ihre Daten! Halten Sie Ihr Kennwort unbedingt geheim.

Das Supervisor Kennwort kann nicht wieder hergestellt werden!

Sie haben auch die Méglichkeit weitere Benutzer anzulegen. Details hierzu
finden Sie im Kapitel 5.2

Klicken Sie auf ,Weiter".
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